Regulamin ustug rekrutacyjnych
SwipeApp Sp. z o.o.

PROJEKT: z 17 listopada 2022 roku

§1 Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin Swiadczenia Ustug Droga Elektroniczng (dalej: Regulamin)
okresla zasady wspoOlpracy pomigdzy Swipeapp Sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku
(kod pocztowy: 15-063) przy ul. Warszawskiej 6/32 wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem:
0000982116, NIP: 9662165526, REGON: 52257864000000 posiadajaca kapitat
zaktadowy 10.000,00 zt w petni wptacony (dalej: Ustugodawca) a osobami fizycznymi,
ktére poszukuja i1 korzystaja z ustug §wiadczacych przez Ustugodawce polegajacych na
posrednictwie w procesie rekrutacyjnym za pomocg aplikacji SwipeApp.

2. Regulamin zostal wprowadzony przez Ustugodawce w celu spetnienia wymogdéw
wskazanych w Ustawie z 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(4. Dz. U. 22020 1. poz. 344) i stanowi umowg o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna,
zawierang pomig¢dzy Ustugodawca a Kandydatem, ktorej przedmiotem jest §wiadczenie
ustug drogg elektroniczng na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

3. Komunikacja pomig¢dzy Stronami, majaca na celu realizacj¢ umowy zawartej na
podstawie Regulaminu, odbywac si¢ bedzie za pomocg poczty elektroniczne;j:

1) ze strony Ustugodawcy, z adreséw w domenie @swipeapp.pl

2) ze strony Kandydata, z adresu poczty elektronicznej, ktory zostal wskazany w
przekazanym przez Kandydata CV lub z adresu poczty elektronicznej, ktorego
wprowadzono do aplikacji.

§2 Definicje

1. Okreslone ponizej terminy, zapisane wielkg literg — majg nastepujace znaczenie:
1) Regulamin — Regulamin Ustug Rekrutacyjnych Swipeapp Sp. z o.0.
2) Uslugodawca — Swipeapp Sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku (kod pocztowy: 15-
063) przy ul. Warszawskiej 6/32.
3) Kandydata — Osobe ktora korzysta z posrednictwa Ustugodawcy w poszukiwaniu

pracy;



4)

5)

6)

7)

8)

9)

Pracodawca — Podmiot, z ktérym wspotpracuje Ustugodawca, ma podstawie
odrgbnej umowy, poszukujacy pracownikow lub innych osob, z ktérymi chce
nawigza¢ wspoOtprace;

Proces rekrutacyjny — rozumie si¢ przez to wszelkie podejmowane przez
Ustugodawce dziatania polegajace na pozyskiwaniu informacji oraz kontaktéw o
Kandydacie 1 przekazanie ich Pracodawcy;

Aplikacja — SwipeApp;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

Administrator danych - Osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub
inny podmiot, ktory samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy - Osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka

lub inny podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora.

10) Dane osobowe - Wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do

zidentyfikowania osobie fizycznej ("osobie, ktorej dane dotycza"); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktorag mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowa¢, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imi¢ i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczna, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamos$¢ osoby

fizyczne;.

11) Przetwarzanie - Operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych

osobowych lub zestawach danych osobowych w sposdb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostgpnianie, dopasowywanie lub laczenie,

ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

§3 Przedmiot umowy



. Na Podstawie niniejszego Regulaminu Uslugodawca §wiadczy na rzecz Kandydata
ustugi drogg elektroniczng, polegajace na wsparciu w procesie poszukiwania pracy.
Wprowadzenie przez Kandydata danych oraz dokumentéw do Aplikacji oraz
zaakceptowanie przez Kandydata postanowien niniejszego Regulaminu uznawane jest
za zlecenie przez Kandydata prowadzenia Procesu rekrutacyjnego, na warunkach
okreslonych w niniejszym regulaminie.

. Ustlugodawca wskazuje, ze wspotpracuje z wieloma Pracodawcami, co moze mieé
wplyw na charakter $wiadczonych ustug na rzecz Kandydata. Kandydat ma prawo
wyboru udziatu w konkretnych postgpowaniach rekrutacyjnych organizowanych przez
Pracodawce (wybor konkretnej oferty Pracodawcy).

. Ustugodawca wskazuje, ze w zwigzku z Procesem rekrutacyjnym moze zaistnie¢
konieczno$¢ poniesienia przez Kandydata dodatkowych kosztow, np. kosztow
przejazdu na spotkanie rekrutacyjne, rozmowe kwalifikacyjng z Pracodawca.
Ustugodawca nie ponosi tych kosztow i nie zapewnia ich ewentualnego zwrotu na rzecz
Kandydata, niezaleznie od tego czy Proces rekrutacyjny zakonczy si¢ zatrudnieniem
czy tez nie.

. Ustugodawcy nie przystuguje zadne wynagrodzenie od Kandydata w zamian za
uczestnictwo w procesie rekrutacyjnym Pracodawcy.

. Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng nie ma charakteru umowy o okre§lony
rezultat Procesu rekrutacyjnego. Ustugodawca §wiadczy ustugi w sposob staranny, z
uwzglednieniem profesjonalnego charakteru swojej dzialalno$ci, nie gwarantuje jednak,

ze bedzie w stanie doprowadzi¢ do Zatrudnienia Kandydata.

4 Charakter ustug

. Uslugodawca prowadzi Proces rekrutacyjny na zlecenie Kandydata. W zaleznos$ci od

wyboru Kandydata, Proces rekrutacyjny moze dotyczy¢:

1) ubiegania si¢ o zatrudnienie na konkretne stanowisko wskazane w ogloszeniu
rekrutacyjnym, zamieszczonym przez Ustugodawce, w zwiazku z wspolpraca
pomigdzy Ustugodawcg a konkretnym Pracodawca.

2) zlozenia dokumentéw rekrutacyjnych na rzecz Uslugodawcy na potrzeby
przysztych proceséw rekrutacyjnych Pracodawcy. Nastepnie Ustlugodawca moze
dotaczy¢ dokumenty rekrutacyjne do konkretnego Procesu rekrutacyjnego lub kilku
konkretnych Procesow rekrutacyjnych, ktore pojawia si¢ w przysziosci. W takim



wypadku Kandydat bedzie uczestniczy¢ w takim Procesie rekrutacyjnym

organizowanym w przysztosci.

. Ustugodawca ma prawo do samodzielnego decydowania o sposobach prowadzenia

Procesow rekrutacyjnych, w tym w szczegdlnosci:

1) Samodzielnie przyjmowaé¢ dokumenty rekrutacyjne od Kandydatow.

2) Samodzielnie tworzy¢ ogloszenia dotyczace poszukiwania osob na konkretne
stanowiska pracy i umieszcza¢ je w Aplikacji.

Kandydat sktada dokumenty rekrutacyjne poprzez wprowadzenie ich do Aplikacji.

Kandydat powinien w tresci dokumentow rekrutacyjnych zawrze¢ co najmniej swoje

dane identyfikacyjne (imi¢ i nazwisko), kontaktowe (adres poczty elektronicznej, adres

do korespondencji lub numer telefonu), date urodzenia, wyksztalcenie, do§wiadczenie

zawodowe czy tez przebieg dotychczasowego zatrudnienia. Kandydat moze w tresci

dokumentow rekrutacyjnych zawrze¢ rowniez inne, dotyczace go informacje, takie jak

wizerunek, zainteresowania, informacje o ukonczonych kursach oraz inne informacje

majace znaczenie z punktu widzenia procesu rekrutacji, przy czym wskazanie takich

danych jest dobrowolne a ich przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody Kandydata.

§5 Ochrona danych osobowych

W zwiazku ze $wiadczeniem uslug droga elektroniczng na rzecz Kandydata,
Uslugodawca przetwarza dane osobowe Kandydata zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci z RODO. Ustugodawca jest
administratorem danych Kandydata, co oznacza, ze samodzielnie decyduje o celach i
sposobach przetwarzania danych osobowych Kandydata i nie jest w tym zakresie
zwigzany poleceniami potencjalnego Pracodawcy.

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Kandydata
zawarte s3 w tresci polityki prywatnosci, dostgpnej na stronie internetowe;j
Ustugodawcy znajdujacej si¢ pod adresem: www.swipeapp.pl.

§6 Przekazanie danych osobowych Pracodawcy

. Ustugodawca wystepuje do Kandydata o zgod¢ na udostepnienie przez Ustugodawce
jego danych osobowych do Pracodawcy. Brak wyrazonej zgody przez Kandydata
oznacza, ze Kandydat nie bedzie brany pod uwage w danym procesie rekrutacyjnym.

Brak odpowiedzi na pytanie, czy Ustugodawca moze dokona¢ udost¢pnienia jego



danych osobowych do Pracodawcy bedzie traktowany jako brak zgody na udostepnienie
jego danych osobowych.

Pracodawca jest zobowigzany do poinformowania Kandydata o przetwarzaniu jego
danych osobowych (zrealizowania wobec niego obowigzku informacyjnego,
okreslonego w art. 14 RODO).

§7 Obowiazki Stron

Ustugodawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustug z nalezyta starannos$cig.
Uslugodawca moze przetwarza¢ dane osobowe wylacznie w sposob zgodny z
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w tym przede wszystkim z RODO,
niniejszym Regulaminem oraz zgodnie ze stosowang przez Ustugodawce Polityka
prywatnosci wytacznie w celu realizacji umowy zawartej na podstawie Regulaminu.
Kandydat zobowiazany jest do przekazania prawdziwych i rzetelnych danych
osobowych oraz do informowania Ustugodawcy o zmianie jakichkolwiek przekazanych
juz Ustugodawcy danych, w terminie 7 dni liczonych od dnia powstania zmiany.
Strony zobowigzane sa do zgodnego wspodtdziatania w celu wykonania postanowien
niniejszego Regulaminu, w tym w szczego6lnosci do przekazywania sobie niezbgednych

informacji i wyjasnien.

§8 Czas trwania umowy, warunki rozwiazania umowy

Umowa o $wiadczenie ushug drogg elektroniczng zostaje zawarta na czas nieokreslony,
biegnacy od momentu zlozenia dokumentéw rekrutacyjnych i wprowadzeniu swoich
danych przez Kandydata oraz zaakceptowania postanowien niniejszego Regulaminu.
Znalezienie Zatrudnienia przez Kandydata u Pracodawcy, ktéremu Uslugodawca
przedstawil Kandydata; lub znalezienie innego Zatrudnienia, w wyniku wlasnych staran
Kandydata, nie powoduje rozwigzania niniejszej umowy i Ustugodawca wcigz moze
prowadzi¢ dziatania obejmujace poszukiwania mozliwosci Zatrudnienia na rzecz
Kandydata, chyba ze Kandydat ztozy o$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy.

Strony moga wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie, bez zachowania okresu
wypowiedzenia. Wypowiedzenie takie moze zosta¢ ztozone w formie wiadomosci
elektronicznej, wyslanej na adres e-mail podany przez druga Strong, zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu. O$wiadczenie o wypowiedzeniu uznaje si¢

za skutecznie ztozone w momencie zapisania wiadomosci z takim o$wiadczeniem na



serwerze poczty elektronicznej odbiorcy lub w momencie doreczenia o$wiadczenia

odbiorcy.

. W wyniku rozwigzania umowy zadnej ze Stron nie przystuguje wynagrodzenie, zwrot
kosztow czy poniesionych naktadow.

. Niezaleznie od powyzszych postanowien, kazda ze Stron ma prawo do dochodzenia od
drugiej Strony odszkodowania na zasadach ogdlnych, zwigzanego z ewentualnym
naruszeniem postanowien niniejszego Regulaminu lub powszechnie obowigzujacych

przepiséw prawa, przez druga Strong.

§9 Postepowanie reklamacyjne

. Kandydatowi przystuguje prawo do zlozenia reklamacji dotyczacych ustug
$wiadczonych droga elektroniczng przez Ustugodawce.
. Reklamacj¢ nalezy sktadac:
1) Listownie na adres siedziby Uslugodawcy.
2) Poczta elektroniczng na adres e-mail ustugodawcy w domenie @swipeapp.pl
. W celu umozliwienia Uslugodawcy skutecznego rozpatrzenia reklamacji, Kandydat
powinien wskaza¢ w jej tresci:
a) adres e-mail, ktorym Kandydat postugiwat si¢ podczas ztozenia dokumentow

rekrutacyjnych za posrednictwem Aplikacji.
b) imi¢ i nazwisko;
c) opis zglaszanych zastrzezen;
d) zakres zadania Kandydata w zwigzku ze ztoZzong reklamacja.
. Uslugodawca przed rozpatrzeniem ztozonej reklamacji, moze zwréci¢ si¢ do Kandydata
o jej uzupehienie, jezeli podane informacje, o ktorych mowa w ust. 3 wymagaja
uzupehienia w celu prawidlowego rozpatrzenia reklamacji.
. Uslugodawca zobowiazuje si¢ rozpatrzy¢ ztozona reklamacje¢ lub zgtoszong informacje
o nieprawidlowos$ciach i udzieli¢ odpowiedzi w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.
Odpowiedz na zgloszong reklamacje zostanie udzielona Kandydatowi droga
elektroniczng na adres poczty e-mail wskazany przez Kandydata podczas wyslania
dokumentow rekrutacyjnych za posrednictwem Aplikacji.

§9 Wymagania techniczne

. Wymagania techniczne niezbe¢dne do wspodlpracy z systemem teleinformatycznym,

ktérym postuguje si¢ Kandydat i Uslugodawca sa nastgpujace:



a) Polaczenie z siecig Internet.

b) Przegladarka internetowa umozliwiajaca wyswietlanie na ekranie komputera
dokumentow HTML.

2. W przypadku Uslug dostgpnych za pomoca urzadzen mobilnych, warunkiem ich
$wiadczenia jest posiadanie wlasciwego rodzaju urzadzenia mobilnego oraz poprawne
zainstalowanie Aplikacji w pamigci tego urzadzenia lub poprawne zainstalowanie
przegladarki internetowej (Firefox, Chrome, Safari, Microsoft Edge.

3. Wymagane wersje systemu operacyjnego dla urzadzen mobilnych, aby korzysta¢ z
Aplikacji:

a) Android w wersji co najmniej 5.0 (API Level 21).
b) IOS w wersji co najmniej 11.0.

4. Uslugodawca zobowiazuje si¢ do rozpoczecia $wiadczenia Ustugi wybranej przez

Uzytkownika niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 24 godzin, liczonych od

momentu zawarcia umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna.

§10 Zmiana umowy, postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja

powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

2. Uslugodawca ma prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu. O zmianach
Uslugodawca powinien zawiadomi¢ Stron¢ co najmniej na 14 dni przed wejsciem w
zycie zmian. Strona ma prawo do zlozenia o$wiadczenia o niezaakceptowaniu
postanowien zmian Regulaminu, co skutkowalo bgdzie zaprzestaniem $wiadczenia
ustug na jej rzecz i rozwigzaniem umowy o §wiadczenie ustug droga elektroniczng.

3. Wszelkie ewentualne spory zwigzane ze stosowaniem postanowien Regulaminu beda

rozstrzygane przez wlasciwe polskie sady powszechne.



